Я не получила письменного ответа спустя 30 дней, на обращение в государственный орган, куда мне можно обратиться?
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Если Вы не получили письменного ответа на обращение,  Вы можете направить жалобу в прокуратуру – отвечает на вопрос Нефтегорский межрайонный прокурор Алексей Журавлев.

Письменное обращение, поступившее в государственный орган, рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации письменного обращения (ч. 1 ст.12 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»). 
Статья 5.59 Кодекса об административных правонарушениях Российской Федерации предусматривает наложение административного штрафа в размере от пяти до десяти тысяч рублей за несоблюдение порядка рассмотрения обращений граждан.

Дела об административных правонарушениях, предусмотренных статьей 5.59 КоАП, возбуждаются прокурором (ст. 28.4 КоАП РФ).
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